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Niveau 1: respecter les textes
Objectif de performance -
® Rendement du réseau R doit étre supérieur ou égal au plus petit des 2 seuils R1 et R2
*R1=85%

® R2=RO + ILC/500 (RO 70 ou 65 % en cas de ZRE)

Constat de mise en place :
® Arrété du 2 décembre 2013 vient préciser que l'indice de gestion patrimoniale
reflete I'établissement du Descriptif

Plan d’action

® En cas de non respect de I'objectif de performance, mise en place d'un plan
d’'actions

Dates clef :
® Descriptif détaillé : 31 décembre 2014

® Plan d’'actions : avant la fin de second exercice suivant I'exercice pour lequel le
dépassement a été constaté

Vannes 11 septembre 2018 S




GESTION PATRIMONIALE EAU POTABLE

Niveau 1: respecter les textes
Le plan d’ensemble du réseau

E T E
® Le meilleur fond de plan dlsponlble dune eZ:helIe
adaptée al'étendue du réseau 3
® Matériau
® Diametre
® Dispositifs généraux de mesure "

> o

La ressource en eau mobilisée

® Origines des ressources mobilisées
® |dentification de celles faisant I'objet de regles de
répartition g

ARAIHE
Vannes 11 septembre 2018 i



Niveau 1: respecter les textes

Décret du 27 janvier 2012 - Arrété du 2 décembre 2013

Descriptif détaillé du schéma de distribution
=> Plan et inventaire des réseaux (avec mise a jour annuelle)

O Des informations génerales

/

% Linéaire de canalisation sans branchement

R/

s Nombre de branchements particuliers

L Conduites

» Diametre

Matériaux

Longueur

Catégories ouvrages

Degreé de précision des informations
Année de pose ou période de pose

Q Equipements particuliers

/

% Vannes surpresseurs, ventouses, efc..

D)

L)

R/ R/ R/ R/ R/
0’0 0’0 0’0 0’0 0’0
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Le niveau 1 ne nécessite pas forcement une étude
spécifique. La connaissance du réseau passe avant
tout par les points suivants :

® compiler I'ensemble des plans de récolement,

® rechercher des informations dans les dossiers et les archives,

¢ faire appel d la mémoire humaine,

® profiter des interventions sur le réseau pour compléter sa connaissance.

Pas de mise en place d’outil informatique métier

\' B
Vannes 11 septembre 2018 jﬁ\’/
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Gestion
patrimoniale

Niveau 2 : bonnes pratiques

Plans détaillés = ar @

® Précision améliorée

® Localisation des équipements (vannes, ventouses,
vidanges, etc.)

® Caractéristiques principales des ouvrages - e
® Localisation des canalisations hors service — fseei-
® Localisation des servitudes wam f
LI Ve Tt (2227 0 ke
Tnmw Sagk LRI
r__ »imne | l] » "‘%"' \ 'ﬁ
Synoptique et schéma altimétrique du - ‘ T
réseau - =
® Représentation simplifiee et schématique du R
fonctionnement du réseau ——

® Positionnement en altitude des ouvrages et des PR
zones de desserte

Groe - 7000 o'y

-%
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Niveau 2 : bonnes pratiques

AITF
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=
as

Base de données du patrimoine

® Troncons : cote du terrain naturel et profondeur de la canalisation,
fonction du troncon, type de joint, date et motif d’'abandon de la
canalisation,

®* Branchements : diametre nominal, type d’abonné, matériau, date de
pose, longueur, position et localisation du compteur,

® Interconnexions,

Pyramide des ages des canalisations

* Equipements.

1600

1400

1200

1000

Archivage des données des défaillances

800

Longueur en km

600

400

200

L'outil informatique parait ici indispensable :
fqbleurefDAolvoireS|G CEGECNCIC I O GCLIC A HIC U

-%
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GESTION PATRIMONIALE EAU POTABLE é/—‘-"-\

Niveau 3 : gestion patrimoniale optimisée

Le niveau 3 se fera au travers de la mise en place d’outils

métiers et d’outils d’aide a la décision :

Systeme d’Information Géographique (SIG),
Modélisation du réseau,
Logiciels de prévisions de défaillance,

Logiciels de gestion patrimoniale intégrant des criteres
environnementaux (pression de service, condition de pose
type de sol,...)

Mise en place d’'une gestion des autres ouvrages — Méthode
de découpage

Nécessiter de réaliser des diagnostics stucturels

Vannes 11 septembre 2018 _ m” P



GESTION PATRIMONIALE EAU POTABLE

Niveau 3 : gestion patrimoniale optimisée -

Ajouter des données contextuelles (niv. 3)

aux données patrimoniales (niv. 1 et 2)

Type de sol,

Ftat du trafic,

Environnement électrique (courants vagabonds),
Pression de service,

Criticité du troncon (= probabilité x gravité),

Efc.

Optimiser la hiérarchisation des actions

* Décelerles points d’amélioration potentielle (dimensionnement, pression, maillages, temps de séjour,

développement d'une pollution, etc.),

® Hiérarchiser grce a des analyses multicritéres, Figure 1 : Etapes du cycle de vie dun actif
® Piloter une véritable gestion patrimoniale. -
L'outil informatique est ici obligatoire: 7 b
- c’est une aide a la décision Tl .
SIG, modélisation, analyses multicriteres, etc  “___ #

Vannes 11 septembre 2018



GESTION PATRIMONIALE EAU POTABLE Dpnn

Définition du programme de renouvellement|__om

Des outils informatiques nécessaires,

Ces logiciels permettent de hiérarchiser 2 canalisations avec :

* 1 => Des criteres techniques : &ge, nature du sol, nature de I'eau, matériau, récurrence des
fuites, débit de fuite (2), etc.

®* 2 => Des criteres non techniques : qualité de service, sécurité (COD, CHU, etc.), activités
économiques (supermarchés, gros employeurs, etc.)

MAIS

> Il faut décider d'une pondération subjective des critéres, (monétarisation complexe a
mettre en ceuvre)
» |l faut aussi prendre en compte les autres ouvrages (réservoirs, stations, efc.),

> Intégrer ses capacités de financement pour définir un programmation pluriannuelle

La réflexion humaine est toujours INDISPENSABLE

-%
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GESTION PATRIMONIALE ASSAINISSEMENT

Contenu du guide

1. Une partie textuelle —Etat de l'art

2. Des fiches pratiques

3. Des retours d’expérience

P.224

PRESENTATION DE LA COLLECTIVITE

» n2 11 Regard p. 178

p—

» n2 8 Collecteur visitable p. 168
» n2 9 Collecteur non visitable p. 171
» n2 10 Branchement p. 174

-> n? 12 Station de pompage p. 180

» N2 13 Bassin de rétention p. 186

» N2 14 Déversoir d’'orage p. 192

» n2 15 Limiteur de débit p. 198

» N2 16 Equipements de prétraitement p. 201
» n2 17 Regard particulier p. 204

—
E La fiche n2 6 Interpréter un rapport d’inspection télévisée selon le protocole RERAU
p. 163 donne des éléments permettant l'évaluation des différents dysfonctionnements
INFORMATIONS GENERALES COLLECTIVITE
Nom COMMUNAUTE DE LAGGLOMERATION HAVRAISE (CODAH)

Type (commune, EPCI, syndicat..)

EpCI

Adresse  téléphone

19 rue Georges Brague
76085 Le Havre
0235222588

DEPARTEMENT DE LA SEINE SAINT-DENIS - DEA 93

Type (commune, EPCI, syndicat...)

Département

Responsable service Assainissement

Population concernée

Gerard TANNIERE, Directeur

250 000 habitants

Adresse

Hotel du Département
93006 Bobigny Cedex

Compétences Assainissement

- Collecte « Transport - Traitement

Nom du responsable Eau -
Assainissement

M. Patrice DUPONT

« Régie + DSP - Marché Public

Exploitation des réseaux
et ouvrages associés

« Régie - DSP - Marché Public

Contact pour les aspects financiers et
budgétaires

M. Edouard Thieblemont

Population concernée

1500 000 habitants.

Compétences assainissement

« Collecte « Transport + Traitement

Fonctionnement « Régie + DSP
Budget lié au fonctionnement 57,7 M€
(données publiques) année : 2014
Budget lié a linvestissement (données | 572 M€
publiques) année : 2014

Prestations assurées par la Régie

Une partie du territoire est en régie une autre en DSP. Pour ce qui concerne la

régie la grosse station d'épuration du Havre est exploitée via un marché public.

Vannes 11 septembre 2018
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GESTION PATRIMONIALE ASSAINISSEMENT

Qo =

e sur quel périmetre ?

e Il s’agit du patrimoine des réseaux d’assainissement collectif:

e Réseaux « Eaux Usées », « Eaux Pluviales »,
* « Eaux Unitaires »

 Réseaux visitables, difficilement accessibles,
* non visitables

e QOuvrages particuliers

* Le guide ne traite pas des stations d’épurations, ni de I'assainissement non collectif, ni des techniques
alternatives des eaux pluviales, bien que cette démarche peut étre retranscrite pour ces themes.
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D'ASSAINISSEMENT

Gestion patrimoniale durable l]‘k '

4 niveaux de gestion patrimoniale, adapté au degré d’avancement de la collectivité.
Le guide permet d’atteindre graduellement ces différents niveaux en fixant des
méthodes et des régles de construction de base de données.

Niveau 1 : définition des besoins en matiére de
réhabilitation en évaluant I'état de santé des trongons inspectés.

Niveau 2 : croisement de I'état de santé des collecteurs avec des information.
relatives a I'environnement de la conduite

Gestion
trimoniale

Niveau 3 : construction d’un programme d’inspection des conduites

Niveau 4 : mise en ceuvre d’une gestion patrimoniale compléte

Vannes 11 septembre 2018 m .




GESTION PATRIMONIALE ASSAINISSEMENT

Trongons ',r.ISPeCte.S: ——P| Troncons inspectés : état de santé évalué » Patr:mo:}ne: e
rapports d’inspection programme de rehabilitation

1 1

Bassin versant ou trongon :
dysfonctionnement observé 2

Programme d’inspection |4

Environnement : vulnérabilite

v
3 Méthode d’échantillonage

v 4

Analyse des principaux facteurs - : - : - : —
influencant l'état de santé Choix et observation d'un échantillon représentatif du patrimoine
y A 4
Troncon : état de santé estimé Patrimoine : état estimé |——  Planification a long terme

| .

Représentation des niveaux de gestion patrimoniale proactive
des réseaux d’assainissment sur la base de l'évaluation de leurs états inspectés

AHMADI, 2014
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GESTION PATRIMONIALE ASSAINISSEMENT

Mise en ceuvre de la gestion patrimoniale
Un cycle vertueux

Vannes 11 septembre 2018
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GESTION PATRIMONIALE ASSAINISSEMENT

Mise en ceuvre de la gestion patrimoniale
Un cycle vertueux

o Ffrogra'mmf? Investigation
Exploitation d’investigation et diagnostic
\ / Etat
-

SYSTEME ET COLLECTE patrimonial
D’INFORMATIONS

RS

APRES TRAVAUX

Bouclage
des résultats

|
Analyse .
des travaux

v

g

PENDANT TRAVAUX

|
Control:z qualite (Bases de données, Programme
de l'effet cartographie, GMAO) el 9
des travaux de travaux

Suivi et contréle a Travaux de
des travaux réhabilitation

g.la gestion patrimoniale des réseaux d’assainissement




!

<’LAN STRATEGIQUE DE GESTION PATRIMONIAL>

de temps

Démarche technique

PPl Travaux

Colts

Programmes
annuels de
travaux

\& &/

Prédiction des besoins
dans le temps (BPR)

Plan Pluriannuel
d’Investissement
(PPI)

Plan Stratégique
de Réhabilitation
(PSR)

Analyse financiére et
budgétaire

PPl Financement

COURT TERME

\g ~/

MOYEN TERME

Besoins de financement
durable et équitable (BPF)
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GESTION PATRIMONIALE ASSAINISSEMENT

ASPECTS TECHNIQUES ASPECTS ECO IQUES ET FINANCIERS

ENGAGEMENTS DE PART ASSAINISSEMENT DU PRIX DE L'EAU I:
LA COLLECTIVITE | ENGAGEMENTS DU SCHEMA DIRECTEUR | NIVEAU DE LA CONTRIBUTION EAUX PLUVIALES
\ \ \ \ \ MISE A JOUR PERIODIQUE DES DONNEES D’ENTREE \ \
Caractéristic Donné I ions vi é ives a é ives a i Données
ques onnées inspections visuelles Données relatives a Données relatives a Inventaire
de la conduite d itati et télévi (17v) lenvi naturel lenvironnement [~ imoi ¢
soctoé € du patrimoine et financiéres
INFORMATIONS | | |
DU GESTIONNAIRE
1 D'ASSAINISSEMENT
Programme voirie . ngmmm.es . B Politique .
d'autres concessionnaires d’aménagement urbain
OPPORTUNITES
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EY | EXTERNES
a
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o
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<
3 . .
< y Diagnostic Enjeux liés G Evaluation Valeur du
E - l'environnement des codts patrimoine -
< Facteurs de risque 2
a priori liés aux 2
caractéristiques 2
de la conduite Evaluation de =
Vétat des trongons P £
EVALUATION DE L'ETAT, et préconisation Définition des 3
DE L'ENVIRONNEMENT de travaux critéres d'impact b
ET DE LA SITUATION a
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3 I =l
=
=
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— — =
; o N <
Modéles de détérioration Approche < »| EvaLusTionDES | g > rprage entre Qb i
des conduites multicritére < L4 < | 4 . et nt / empruni
. maintenance /exploitation Eau ou Assainissement
MODELES — —
{ETOUTILS [
Plan d'inspection Plan de réhabilitation | . ANNUEL |a N Capacité de financement
des trongons des trongons ¢ v DE TRAVAUX < v actuelle / adaptée pour
rioritaires rioritaires U'investissement et la réhabilitation
ACTIONS A priontal priorttel L _
{ COURT TERME | |
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ACTIONS A
{ LONG TERME

Figure 26 Etapes et enjeux de la gestion patrimoniale des réseaux d’assainissement

WEREY, WITTNER, ROUBERTIER et JAMIN, 2015




GESTION PATRIMONIALE
ELEMENTS FINANCIERS:

Immobilisations et analyse des coufts

Guide complet gestion des
| immobilisations - 2014

-] « Définition des besoins de renouvellement
. + Financement des investissements
e Gestion budgétaire des immobilisations

Guide Analyse des couts du
service - 2017

e Definir des indicateurs permettant d’'évaluer
la performance du service

e Intérét dans le cadre des lois NOTRe et
MAPTAM
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Guide 1 : Politiques d’investissement
et gestion des immobilisations

PREFACE

1. SYNTHESE

2. ELEMENTS DE CONTEXTE

2.1. Problématique générale : concilier les approches techniques et financiéres
2.2. Pour une approche élargie du renouvellement
2.3. Objet du guide

3. APPROCHE TECHNIQUE : DE LA DEFINITION DES BESOINS
DE RENOUVELLEMENT AU PLAN D'ACTIONS

3.1. Diagnostic/inventaire : préalable nécessaire a tout plan d'actions et de travaux
311, La législation - rappel concernant I'obligation d'inventaires
31.2. Le matériau de base d'une bonne gestion patrimoniale : les données

3.2. Pour quell i lle-t-on ?
3.21. Renouvellement de canalisations vétustes
3.2.2. Renouvellement de canalisations non adaptées a I'évolution des besoins et du contexte
3.2.3. Renouvellement « d’opportunité »
3.2.4. Clauses contractuelles avec le délégataire

3.3. Quelles sont les causes de vétusté ?
3.31. Obsolescence
3.3.2. Vétusté/ancienneté du réseau
3.3.3. Autres causes de vétusté

3.4. Taux de renouvellement et durée de vie

3.5. Plan d’actions/ programme d'amélioration du patrimoine et de son exploitation
3.5.. Rappel réglementaire
3.5.2. Les avantages de la programmation des travaux de renouvellement
3.5.3. Outils d'aide a la décision
3.5.4. La régulation de pression
3.5.5. Dispositifs de surveillance des fuites et des défaillances
3.5.6. Des réseaux d'eau « intelligents » ?
3.5.7. Colts directs réparation/renouvellement
3.5.8. Coiits indirects liés a une défaillance ou a la réalisation de travaux
3.5.9. Limite entre renouvellement et réparation

4. GESTION BUDGETAIRE ET COMPTABLE DES IMMOBILISATIONS :

TRADUCTION DE L'ACTIVITE

o

4.

Principes budgétaires et comptables
421, Structure du Plan Comptable Général
42.2. Qu'est-ce qu'un actif ?

41.3. Qu'est-ce qu'une immobilisation ?
4.4, Qu'est-ce que I'amortissement ?
415, Les @critures c des amorti ¥
4156. La valeur nette comptable
41.7. Traitement comptable des subventions : le mécanisme de reprise de quotepart de subvention
418. Les Provisions
4.2. Spécificités en cas de gestion déléguée
4.3. La capacité d'autofinancement
4.31. Impact de l'inflation
4.3.2. Durée de I'amortissement
4.3.3. Pourquoi un autofinancement complémentaire en plus de I'amortissement réglementaire ?

5. LE FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS : LES BONNES PRATIQUES

5.1. Problématique posée par le financement des immobilisations et choix de pilotage

511, L'équilibre de la section de fonctionnement peut se trouver fortement impacté par la dynamique de la dotation

aux amortissements

51.2. La dotation aux amortissements ainsi définie atteint-elle son objectif de permettre le renouvellement du patrimoine
5.2. Les moyens de financements externes

5.2, Evolution des régles de subventions : les X*™ programmes des Agences de I'Eau

5.2.2. Dépdts et placements

5.2.3. Les emprunts

5.2.4. Les modalités d'emprunt

6. RETOURS D'EXPERIENCES ET PRECONISATIONS (AGENCE DE L'EAU RMC,
FNCCR, EAU DE PARIS, NANTES METROPOLE, REGIE DES EAUX DE
GRENOBLE, SEDIF, MEAUX, SIAEPA DU BOURGEAIS, SYNDICAT DU PAYS
DE NAY)

6.1. Deux situations types

6.2. P; des i

6.3. Analyse comparative de la FNCCR portant sur les données 2010

6.4. Les retours d’expériences : Eau de Paris, Nantes Métropole, Régie des Eaux de Grenoble, SEDIF,
Meaux, STAEPA du Bourgeais, Syndicat du Pays de Nay
6.41. Eau de Paris : un exemple de valorisation patrimoniale pour palier une insuffisance d'informations comptables
6.4.2. Nantes Métropole : Exemples de isati i iale en dehors de I'intégration de biens neufs
6.4.3. GRENOBLE : une gestion basée sur la connaissance fine des actifs
6.4.4. SEDIF : harmoniser les approches comptables et techniques
6.4.5. Ville de MEAUX : constat de la nécessité d'un outil de gestion comptable du patrimoine
6.4.6. STAEPA du BOURGEAIS (33) : gérer les & ions territoriales et i
6.4.7. Syndicat AEP Pays de Nay SEPaN (64) : harmonisation des pratiques comptables suite a fusion de syndicats

7. APPROCHE STRATEGIQUE ET ECONOMIQUE A MOYEN/LONG TERME -
QUELQUES PISTES DE REFLEXION

7. La valorisation : outil de di: ic ou/et outil de p ive ?

7.2. Maintenir I'&quilibre @conomique : maitrise des colits et du prix de I'eau
721, Assiette des redevances
7.2.2. Productivité et efficience du service
7.2.3. Politique patrimoniale
7.3. Quel lien entre coiits des i coiit des inter
7.4. Impact des différents choix de financement du renouvellement sur le prix de I'eau sur des stratégies
a long terme
7.5. C ire des politi de
programmation technique : un exemple
7.6. Quelle articulation avec la notion de durabilité pour nos services d’eau ?
761. Qu'entend-on par durabilité ?
76.2. La durabilité économique vue par le gestionnaire

d'amorti sur les services d'assainissement du bassin RMC 2012

sur le réseau ?

alliant et besoins issus de la

8. APPROCHES INTERNATIONALES

8.1. Recouvrement intégral des coiits et cadre réglementaire Européen
8.2. Les raisons en faveur du recouvrement intégral des coiits

8.3. Du recouvrement intégral des coiits a la durabilité d'un service d'eau

8.4. Recouvrement soutenable des coiits - les 3T de I'OCDE

8.5. Financement, investi et

d'amorti

10. GLOSSAIRE

1. BIBLIOGRAPHIE

12. ANNEXES
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: Les contraintes spécifiques des réseaux a faible densité de branchements
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L : Matériaux a problémes
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Calcul du seuil de rendement

: Modéles frangais d'aide a la décision pour le renouvellement

: Impacts liés aux dysfonctionnements projets CARE S et INDIGAU
: Exemples de durées de vie comptables
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Guide 1 : Politiques d’investissement

et gestion des immobilisations

Nécessiter de « croiser » les approches
techniques et financieres

Approche financiere :

Definition des moyens financiers (Ch.5)

Approche budgétaire et comptable : Approche stratégique

et économique :
dINVENTAIBE Retranscription de I'activite du service :
u patrimoine

. : : Definition coit et prix de
Exploitation et investissement (Ch.4) l'eau (Ch 56.7)

Approche technique :

Suivi des donnéees d'exploitation

Definition des besoins de renouvellement (Ch.3)

Plan d’actions et Plan Pluriannuel -
d'investissements (PPI)
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Guide 1 : Politiques d’investissement

et gestion des immobilisations

Connaitre le patrimoine

Approche technique :

Connaitre le patrimoine
Approche technique :

Inventaire patrimonial « descriptif détaillé » : minimum reglementaire (niveau 1) + toute information
complémentaire utile (niveau 2 & 3)

—> 3 guides gestion patrimoniale
Etat fonctionnel
Pratiques de maintenance

Identification des zones a risques, consommateurs sensibles

Définition des besoins de renouvellement
+ le cas échéant adaptations / création d’ouvrages

-%
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Guide 1 : Politiques d’investissement

et gestion des immobilisations

Connaitre le patrimoine

Approche comptable et budgétaire : les immobilisations

Nomenclature comptable: décc
L niveaux de higrarchie

El ;;n: ir;mt:lhili_sa_ms::;finmm-urelles [exemple A-06-B06-C07-Do2)
ments admini 5 -
Aoy Canalisations de distribution .
Ags Conduites de transport B Eeme :NII B Exui
H . Apg  Installations complexes Beong Euvre uipem
Enjeu : trouver le ptcingen | So:  Equipements du b3tment p—
- |‘|lSJELIl
- . VRD
, A07  Logiciels et licenses BoL : ) " oz Armoire/Tableau/Automate:
« bon » degr e 408 Materiel et outillzge industrizl | mps  oWipements hydmuliques, foz 5 penvcio :ta :él-éuam i
. A09  Matériel et mobilier bureau &lectromacaniques et process C : HpEnAsIon 48 nemis=ian
o . LI uipements electriguas,
de flnesse AW Materiels informatiques BoE  Equip El iques, C? x“jm I::;‘rui!le Secourue
AN Patrimoine fonder instrumentation et automatismes, CIJ: Eelltlur :_“ # an
supervision, télégestion & - .
Bo7  Equipements chimiques oy GFD!.I[IE EIettmgene."Ce@ale Dieseal
- Co8  Eguipement de laboretoire d’analyse

Cog  Transormateur

L C1 Varigteur de vitessed/ Convertisseur de
equence Dimaneur rendsseu
Dol GROUPE ELECTROGENE Gradateur
Doz CUVE & FUEL

36

Exemple SEDIF

-%
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Guide 1 : Politiques d’investissement

et gestion des immobilisations

Connaitre le patrimoine

Approche budgétaire & financiére :

Amortissement : compense la perte de valeur

i 681 dotatio rtissements

, . , . b815 dotation 3ux provisions pour risques
- Durée d’amortissement < durée de vie ot charges d'exploitation

Sur la base de la valeur historique 681 dotatonau proviions cpreles
. et corporelles
# valeur renouvellement (a priori)

. . , . 006 autofinancement complémentaire
Et avec des aides et subventions pas nécessairement re el section dinestissement

- Stratégie de financement de long terme :

=Autofinancement (et subventions...)

Section d'investissement

et/ou emprunts

—

28 amortissement des immobilisations

"Impacts sur le prix de I'eau XXX Autres recettes

1572 provisions pour grosses réparations

701 vente d'eau

(a anticiper)

29 provisions pour dépréciation des
immaobilisations m

Résultat excédentaire de I'exercice précédent -

005 autofinancement complémentaire de
3 section d'investissement

1068 zutres réserves

A

Vannes 11 septembre 2018 7 .

a%



Guide 1 : Politiques d’investissement

et gestion des immobilisations

« Conclusions » & recommandations

La mise en place d’une réflexion a long terme (30 ans) permet une projection des
besoins financiers nécessaires pour satisfaire aux besoins
d’investissements/renouvellements et des stratégies financieres (durée
d’amortissement, emprunt/autofinancement...).

Une bonne gestion patrimoniale est nécessaire du point de vue de I'équité
intergénérationnelle afin de maintenir a niveau le capital des infrastructures des
services d’eau.

Se pose la question de son impact sur le prix de I'eau et de son acceptabilité par
les usagers (et des actions pour la rendre acceptable).

Il est nécessaire d’intégrer également les nouveaux enjeux notamment
environnementaux et sociétaux
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Guide 1 vers Guide 2

Analyse de colts et gestion patrimoniale

s = + CoOt total actualis&
Quand faut-il investir ? s s
3| - (o0t actualisé
é —]— =" tu maintien
- e A <4 du service
= | N
8 e e Colt actunSisE du
. ~ , e ; e renouved lement
Identifier les colts d’exploitation =
et d'investissement Annge de remplacement optimale  Années
@ Rapport entre surcolts d'exploitation i investissements et jpterlisntion sur réseau |
et obsolescence des équipements. [ P s 3000
®Renouvellement ciblé pour réduire ...:'.::‘:“m“.:.“:...,.n., 500
les colts de fonctionnement S 111 ) ia |
Y . | x
@ Privilégier le curatif est acceptable e 1 - ..L -
au regard des risques et permet 5 . SRR L]
de limiter les investissements I " .‘ .. Il.
en période de tension économique - oL LA I....
°¢-ﬁ¢vca‘¢-ﬁ ##ﬁé‘,&&d’fﬂ‘\a’,ﬁ o"a’,‘ & \e ’

Eau de Grenoble

Pour faire ces choix : nécessité d'analyser les couts
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Uts et gestion patrimoniale

SYNTHESE DU GUIDE

PARTIE 1: INTERETS, PRINCIPES ET APPORTS DE L'ANALYSE DE COU

1. Les enjeux de I'analyse de coiits
1.1. Pratiques et enjeux pour la gestion patrimoniale
1.2. Apports de I'analyse de coiits dans un contexte territorial en évolution
1.3. Principes d'analyse de coiits
2. Méthodes et exemples d’analyse de coiits
2.1. Apports et limites de la comptabilité
2.2. Approches de la performance &conomique et managériale basée sur I'analyse des coiits
2.3. Les differentes méthodes de comptabilité analytique
2.31. Méthode des coiits complets - sections homogénes
2.3.2. Méthode du codit marginal
2.3.3. Méthode des codts variables
2.3.4. Méthode du coiit standard
2.3.5. Méthode ABC
2.3.6. Méthode UVA
2.4. Illustrations
2.4.]. Analyse de colits et gestion patrimoniale
2.4.2. Expérimentation FNCCR 2017-2019
3. Lien coiits activités appuyé sur un systéme d'information
3.1. Quelle gestion des données ?
3.2. Une information analytique pertinente, juste et fiable
4. Recommandations pour la mise en place d'une comptabilité analytique
4.1. Concevoir une analyse des coiits
4.1.1. Définir ses objectifs
4..2. Décrire son organisation
4.1.3. Décrire son systéme de pilotage
4..4. Analyser les résultats obtenus dans les phases précédentes
4..5. Définir le modeéle d'analyse de colts
4.1.6. Faire évoluer le systéme de pilotage

4.1.7. Mettre en place le systéme de coits
s de succés et d'échec
lité analytique et analyse coiits bénéfices

PARTIE 2 : 13 RETOURS D’EXPERIENCE

Tableau synthétique des 13 retours d’expérience

Fiche 1. Métropole Européenne de Lille (MEL) : réflexion en cours sur la mise en place d'une
comptabilité analytique

Fiche 2. La Métropole de Lyon : L'analyse des coiits : un outil de pilotage pour I'autoritée
organisatrice des services de I'eau et de I'assainissement

Fiche 3. CODAH Le Havre : Connaissance coiits de production entretien, arbitrage et gestion
patrimoniale

Fiche 4. Béziers Méditerranée (CABM) : L'outil « gestion des affaires » comme support
a I'analyse de coiits

Fiche 5. SIARP : Bien connaitre les coiits pour mieux cibler I'activité du service

Fiche 6. SEDIF : Utiliser la comptabilité analytique pour répondre aux questions des élus et des

usagers, faciliter le pilotage du service et en améliorer la transparence

Fiche 7. SPL Eaux de Grenoble Alpes : Obtenir une vision claire de I'@quilibre @conomique
de chaque contrat, et identifier des pistes de progrés

Fiche 8. VEOLIA EAU : Répondre a un des enjeux clef de la comptabilité analytique : saisir
I'information au plus prés de la source avec les acteurs de terrain

Fiche 9. SIAAP : Aide au pilotage annuel et pluriannuel du service d'assainissement

Fiche 10. Irstea (GESTE Strasbourg) (2005-2011) : Pilotage et management par activités pour
le service de I'eau potable - Expérimentation sur Nantes Métropole

Fiche 11. Eau de Paris : La comptabilité analytique au service du pilotage de I'activité
et de la transparence

Fiche 12. ADEME : Outil « Compta colits », application utilisée dans le domaine des déchets

Fiche 13. Projet OMEGA : Evaluation des coiits du service d'assainissement par agrégation
de coiits d'activités

ANNEXE
GLOSSAIRE
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Principes de I’'analyse de colts

Comptabilité générale (PCG) : par nature de charges (et de produits), sans lien avec
leur objet (production, quantité,...) ni possibilité d’affectation des charges indirectes.

Comptabilité analytique : par objet : permet une analyse détaillée des différents
étapes du cycle de production du service : production, stockage, distribution d’eau
potable ;

collecte, traitement des eaux usées...

® Distribution de l'eau

o Surveillance du réseau

o Réparations de fuite,

o Construction de branchement, ...
® Production

o Protection de la ressource

o Adduction

o Traitement, ...

® Codts de gestion des abonnés
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Principes de I'lanalyse de colts

® Décrire les activités (en fonction du contexte et des besoins) :
® Nature de chantiers (électrotechnigue, canalisations),
® Type d’interventions (curatif, préventif)...
® Temps travaillé par taches (renouvellement garnitures de pompes)
® Temps machines (maintenance ou production)
® Fournitures et consommables
® Prestataires et sous-traitants
® Fréquence de pannes ou incidents (vieillissement, risques)
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Quelques conclusions sur I'lanalyse de colts

Un contexte de regroupement de collectivités qui renforce le besoin de connaitre, de maitriser
leurs colits et de rendre les arbitrages techniques et financiers.

'analyse des codts, au travers de la comptabilité analytique, est un outil pour les services et les
élus.

* |l existe plusieurs méthodes pour s’adapter a chaque contexte: co(t complet, colt marginal, colt
variable, co(t standard..

* Il est possible de démarrer une comptabilité analytique peu détaillée, et I'étoffer progressivement
* La construction d’'une comptabilité analytique doit s’appuyer sur la définition d’un systeme
d’information cohérent et fiabilisé en croisant différents systemes d’information
L'objectif est d’analyser la performance selon des 3 axes:
* La cohérence: quels objectifs et quels plan d’actions ?
* Lefficience: les moyens sont ils a la hauteur des objectifs?
* Lefficacité: les résultats ont-ils été obtenus ?

La nécessité d’impliquer tous les acteurs : élus, managers et acteurs de terrain
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Quelques conclusions sur I'lanalyse de colts

* Des étapes pour réussir:
e Définir SES objectifs
» Décrire son organisation (services, taches activités)
e Décrire son systeme de pilotage
* Analyser les résultats et réajuster si nécessaire
* Définir le modele d’analyse des colts
* Intégrer le systeme d’analyse des colts au systeme de pilotage existant
* Prévoir des éléments de retour aux actuers y compris ceux du terrain
* Evaluer ex-post le systeme d’analyse pour s’asuer qu’ils répond aux objetcifs.
* Des pieges a éviter/ des facteurs de succes:
* Mettre en ceuvre de fagon progressive et spécifique, il n’y a pas de méthode universelle.
* Limplication du portage managérial notamment a la phase de mise en place
* Une comptabilité analytique adaptée aux moyens disponibles, et a 'objectif visé
* Elle peut étre un vecteur de motivation des équipes en valorisant les résultats obtenus.
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FICHES Rex Retours d’Expériences

| Structure | Objectifs de Vanalyse de couts

Métropole Européenne de analyse et compréhension construction des couts pour pilotage du service
Lille AEP

Grand Lyon la Métropole Outil de pilotage pour 'AO SPEA

CODAH (Le Havre) Connaissance couts de production entretien, arbitrage et gestion
patrimoniale

Béziers Méditerranée Outil «Gestion des affaires» comme base a I'analyse de couts couplée avec
le SIG

SIARP (SI pour Bien connaitre les couts pour mieux cibler I'activité du service
I’Assainissement
de la Région de Pontoise

Utiliser la comptabilité analytique pour répondre aux questions des élus et
des usagers, faciliter le pilotage du service et en améliorer la transparence

S ST e LG O EEE A Obtenir une vision claire de I'équilibre économique de chaque contrat, et
identifier des pistes de progres.

Fiabilisation et cohérence des données

SV U ST L LG ELE LTS Aide au pilotage annuel et pluriannuel du service d'assainissement

I’'Assain® Agglo Parisienne

S EENL R[S CERE 391 Pilotage et management par activités AEP

a Nantes Métropole 2005-

2010

Pilotage de I'activité et transparence

Outil « Compta couts » application utilisée dans le domaine des déchets
Y e e B 1 BL Y Analyse couts /flux /patrimoine pour déterminer les couts du service
Mulhouse Irstea-Engees d’assainissement a partir de couts au niveau des activités

GESTE 2010-2013
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CONCLUSIONS

Une Démarche de la gestion patrimoniale, c’est:

Une gestion technique et financiere qui vise @ :

* Améliorer la connaissance,

* Rendre plus pertinents les investissements et la programmation
de la réhabilitation ou du renouvellement des réseaux,

* Maitriser le codt du service a
l'usager,

* Adopter une stratégie sur le
long terme,

 S’inscrire dans une démarche 0 =
de gestion durable. [B ﬂ , E I €
4 CONMAISSANCES NOYENS HUMAINS MOYENS MATERIELS NU\'VEN'J ‘Ev'JD':-‘EUIi’ES

uaunicoac
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Merci de votre attention

Gestion

Gestion Réduction des pertes i _
patrimoniale patrimoniale d’eau des réseaux Reducnon des pertes
des réseaux des réseaux de distribution d'eau des réseaux
d'eau potable d’'eau potable d‘eau potable de distribution
Elaboraton du descrps! st Vi W - Opticase 565 pratiques o Sshorator
oo cunTages de rurspon of ae

Dour un zorvice durebla ot porformant

d'eau potable

Cusice pour Nl oration da o S ecions

May 2018

Voleme 2 - Fan g3ctons Sem of Avarcived

Nows 212

'l AITF

GEITION PATEINOMIALE
TET BESIAIK TTAU POTASLE

ASTEE.ORG
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AUSSI...

Volume 1 — Réduction des pertes
Er ol Ccs réseaux de distribution d'eau
== ootable - 2016

e Elaboration du plan d’actions

Volume 2 — Réduction des pertes
des reseaux de distribution d’eau
potable - 2017

e Plan d'actions détaillé et hiérarchisé

Campus AgroParisTech de Montpellier , e
21 juin 2018 [




Volume 1 - Réduction des pertes des réseaux de
distribution d’eau potable - 2016

Volume 1 : 38 fiches « action »

* Patrimoine

- ¢ Connaissance des volumes
connaissance du Gt S
* Sectorisation

3. ‘2/N reseau et des pertes e toiet ot

Reduction des pertes
d'eau des réseaux
de distribution

d'eau potable

Guoe powr FHmomion du plan ¢ actons
(dbaiet 200287 chu 27 parvier 211

Amelioration de la

Recherche active des

fuites et reparation

Sonwave 14

Gastiond | pressnons * Régulation des pressions et protection du

réseau
Remplacement et * Qutils d'arbitrage et de hiérarchisation
renovation des * Remplacement
réseaux * Rénovation

Campus AgroParisTech de Montpellier dolppl
21 juin 2018



Volume 2 - Réduction des pertes des réseaux de
distribution d’eau potable - 2017

/'-‘

Volume 2 : Arbre de decision

Situation de
départ

Données

Eaps 1« anatyse d'eau des réseaux
ds lu situntion de distribution
S ol opéeations d'eau potable
ot m'm Gldddn poas [ Waborution th pan d acsons
VoA 2 ¢ Plan (et oA of tiivarcivae
= \ e it '5-'5 A(
!"
] r
LI
J

nécessaires

Condition sur
indicateur ou
question

Actions a
mettre en
oceuvre

Volume 3: méthode « bilan eau »

Campus AgroParisTech de Montpellier 51Tz
21 juin 2018



